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1. Introducao

O presente Aviso de Privacidade de Dados Pessoais define como o
GRUPO ORBENK, através de todas as empresas integrantes (“GRUPO
ORBENK”; “n6s”) atua para proteger os dados pessoais tratados e
controlados no ambito de suas atividades, assim como a privacidade
dos titulares relacionados.

Este aviso se aplica quando atuamos como controlador de dados
pessoais e manifesta os esfor¢gos constantes do GRUPO ORBENK em
atuar conforme a legislagcao aplicavel e normativo interno da
organizacgao relacionado a privacidade de dados, assim como de
desenvolver medidas técnicas e organizacionais adequadas para
proteger os dados pessoais contra tratamento nao autorizado ou
ilicito, assim como perda acidental, alteracao, divulgacao, acesso,
destruicdo, dano acidental, entre outras situa¢des relacionadas a
confidencialidade, disponibilidade e integridade dos dados pessoais
sob seu controle.

Em situagdes em que nds ou nossos colaboradores atuamos como
operadores, agimos em atencgdo a legislagédo aplicavel, as boas praticas
de privacidade de dados e segundo as instrugdes fornecidas pelo
controlador relacionado.

Para concretizar nosso comprometimento com a sua privacidade,
disponibilizamos este Aviso de Privacidade de Dados com tudo o que
voceé precisa saber sobre o tratamento dos seus dados pessoais.

Vocé: Potenciais Clientes, Clientes, Fornecedores, Parceiros,
Prestadores de Servicos, Candidatos, Colaboradores e demais pessoas
que venham a interagir conosco em situagdes em que o GRUPO
ORBENK atua como controlador.
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2. Definicao

No decorrer deste aviso, adotamos os termos abaixo listados com os respectivos
significados:

2.1. Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): Autarquia de natureza
especial responsavel por zelar pela protecdo de dados pessoais e por
regulamentar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD no Brasil.

2.2. Hipotese Legal para Tratamento: O tratamento de Dados Pessoais é
permitido pela LGPD de acordo com as hipdteses legais previstas, tais como o
consentimento do Titular, o cumprimento de obrigagdes legais e/ou regulatérias
pelo GRUPO ORBENK, a existéncia de contrato entre o GRUPO ORBENK e 0o
Titular, analise para protegdo ao crédito, bem como legitimos interesses do
GRUPO ORBENK ou do Titular.

2.3. Biometria: Uma caracteristica fisica mensuravel ou um traco pessoal
comportamental usado para reconhecer ou verificar a identidade de uma pessoa.
Imagens faciais, impressodes digitais e amostras de iris sdo exemplos de biometria.

2.4. Cookie: Cookies sao arquivos de texto que podem ser armazenados em seus
dispositivos eletrbnicos ou navegador quando Vocé visita nosso site,
memorizando seus gostos para entregar a melhor experiéncia.

2.5. Comité de Seguranca da Informacao e Privacidade: Propde melhorias,
alteracGes e ajustes relacionados a politica de privacidade de dados, seguranga
da informacdo e outros normativos relacionados as boas praticas aplicadas pela
organizagao.

2.6. Encarregado de Tratamento de Dados: Pessoa indicada pelo GRUPO
ORBENK para atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares
dos dados e a ANPD.

2.7. Consentimento: E a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o
Titular concorda com o tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade
determinada.

2.8. Dado Pessoal: E qualquer dado relacionado & pessoa natural identificada ou
identificavel, tais como: IP, geolocalizagdo, nome, RG, CPF, endereco, telefone,
conta bancaria, dados de veiculo, dentre outros.

2.9. Dado Pessoal Sensivel: E 0 Dado Pessoal que apresente origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opinidao politica, filiacao a sindicato, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

2.10. Finalidade: Trata-se da razao ou motivagdao para que seja realizado o
tratamento de Dados Pessoais.

2.11. Legitimo Interesse: Tratamento de dados realizado pelo Controlador, em
razdo de um interesse seu, de outras empresas ou da sociedade, sem que o
tratamento afete os direitos e liberdades individuais do Titular.




2.12. Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD): Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018. Dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

2.13. Autodeterminagao Informativa / Livre Acesso: Direito do Titular de ter
acesso a todas as informacdées referentes ao tratamento de seus Dados Pessoais.

2.14. Oposicao: E o direito do Titular de ndo querer que seu dado seja tratado.
Esse direito pode ser exercido em determinadas situagdes especificas.

2.15. Medidas de Segurancga: Significa a utilizagdo de medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os Dados Pessoais de acessos nao autorizados
e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicacao
ou difusao.

2.16. Tratamento: E toda operacao realizada com o Dado Pessoal, tais como:
coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizagcdo, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenagem,
eliminagcdo, avaliagdo, controle de informacao, comunicacao, transferéncia,
difusdo ou extracao.

2.17. Titular: Pessoa natural a que se referem os Dados Pessoais que sdo objeto
de tratamento.

2.18. Transparéncia: Ea garantia, aos Titulares, de informacdes claras, precisas
e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e respectivos agentes
de tratamento, observados os segredos comerciais e industriais.




3. Seus Dados Pessoais
e Como os Utilizamos

3.1. Coleta: Em geral, os dados pessoais tratados pelo GRUPO ORBENK sao
coletados diretamente com vocé, que possui uma relacao contratual conosco ou
demonstrou interesse em estabelecer um relacionamento. Com excecdo das
informagdes exigidas por lei, derivadas de obrigagbes contratuais ou pelas
politicas internas aplicaveis do GRUPO ORBENK, a decisdo de fornecer seus
dados pessoais é voluntaria. No entanto, € importante destacar que, caso vocé
opte por ndo fornecer determinadas informagdes, poderemos nao conseguir
realizar algumas acdes que dependem do uso desses dados, devido a natureza
das atividades relacionadas.

Em algumas outras situagdes, os dados pessoais podem ser buscados em outras
fontes, como dados disponiveis publicamente ou fornecidos por autoridades
publicas, fornecedores, partes contratadas, demais parceiros do negocio e fontes
relacionadas, sempre em atencao a hipotese de tratamento exigida.

A coleta de dados pode ocorrer de modo direto e indireto. Diretamente, quando
da realizacao de cadastro para recebimento de informagcbes, contatos
comerciais, preenchimento de formularios, envio de curriculos de emprego,
participacdo em processos de recrutamento e selecdo, elaboracado e assinatura
de contratos, entre outras agdes relacionadas a execucdo de nossas atividades.
Indiretamente, quando coletados através da tecnologia existente em nosso site e
aplicagdes, para proporcionar uma experiéncia mais positiva ao usuario, como,
por exemplo, 0 uso de cookies.

Caso vocé venha a compartilhar dados pessoais de terceiros com o GRUPO
ORBENK, como por exemplo em indicagcdes de vagas e concessado de beneficios
estendidos a familiares, fique atento a hipdtese de tratamento, finalidade e
demais principios aplicaveis. Espera-se que, sempre que possivel, vocé direcione
O terceiro para este aviso ou oriente sobre 0 uso de seus dados, assegurando que
ele compreenda claramente como seus dados serdo tratados e quais direitos
possui em relacdo a esse tratamento.

3.2. Tratamento: Referente aos dados pessoais tratados no ambito de nossas
atividades, destacamos:

3.2.1. Dados de cadastro: os dados de cadastro incluem nome, data de
nascimento, RG, CPF, estado civil, nacionalidade, dentre outros utilizados
para fins de cadastro e em decorréncia de obrigagdes legais ou contratuais
vinculadas.

3.2.2. Dados de contato: informacbes obtidas por meio de
questionamentos, solicitacdes e interacdes realizadas através de nossos
formularios de contato e meios de comunicacao, atividades comerciais e de
relacionamento. Os dados tratados nesta categoria variam conforme a
natureza do contato, dos quais destacamos nome completo, endereco,
telefone, celular, e-mail e perfil em rede social.




3.2.3. Dados de transag¢des financeiras: dados referentes a transagdes
realizadas a partir de nossos servigos, inclusive para aquisicao de novos
produtos e/ou servigos. Os dados serdo 0s necessarios para concretizar as
transacbes, como o seu enderego, CPF, dados financeiros e bancarios,
dentre outros.

3.2.4. Dados referentes ao uso dos nossos sites, produtos, servigos de
nuvem e aplicativos e por meio da utilizacdo destes (“Dados de
Computagao”): o uso de Dados pode variar conforme a aplicagdo
acessada, costumeiramente envolvendo seu enderego de IP, cookies,
localizagdo geografica, tipo e versao de navegador, sistema operacional,
tempo da visita aos nossos sites, numero de utilizagdes dos Servicos e data
da visita.

A depender da sua interagdo e da razao dela, poderemos tratar dados pessoais
diferentes, sempre respeitando os principios da necessidade e da adequacéao
com relacao as finalidades de tratamento. E importante que vocé tome
conhecimento do que fazemos com o0s seus dados e quais as hipdteses de
tratamento para essa utilizacdo. Destacamos as seguintes finalidades:

Finalidade Titulares Hipotese Categorias
Afetados Legal de Dados

1 Prestar nossos servigos, elaborar e Responsavel Execugao de Dados de

formalizar propostas comerciais ou legal pela Contrato. cadastro.

contratos. empresa e/ou

representante
Nesses casos, seus dados sd0 necessarios legal da
para validar e identificar a parte Contratante.

contratante, faturar, enviar boletos, receber
pagamentos, realizar reunides, etc.

2 Formalizar o Contrato de Trabalho Funcionarios. Obrigagéo Legal Dados de cadastro,
e Execugao contato,
Seus dados pessoais sdo tratados para de Contrato. financeiro/bancario,
formalizar a relag@o entre empregado e sensivel, criangas e
empregador, e para que o Grupo Orbenk adolescentes
possa garantir o cumprimento das (jovem aprendiz)
obrigacdes contratuais e legais associadas e dependentes.

a relagao de trabalho.

3 Recrutamento e selegao Candidato Execugao de Dados de cadastro,
avaga. Contrato ou de contato, sensivel,
Seus dados pessoais sao tratados para analisar Procedimentos criancas e
0 seu curriculo, verificar as suas competéncias, Preliminares adolescentes
informagdes académicas e profissionais, analisar Relacionados a (jovem aprendiz)
a compatibilidade com a vaga, conversar com Contrato. e de dependentes.

VOCé para agendar entrevistas e devolutivas
sobre as etapas do processo seletivo.

4 Conversar com vocé por e-mail, redes sociais Clientes ou Legitimo Dados de contato.
ou outras formas de contato. potenciais Interesse.
clientes, leads,
Seus dados pessoais sdo tratados para permitir funcionarios.

a comunicagao direta com vocé, seja por e-mail,
redes sociais ou outros canais de contato, com
o objetivo de responder duvidas, fornecer
informagdes e manter um relacionamento
continuo com o Grupo Orbenk.
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Monitorar o uso dos nossos sistemas, Usuarios de Legitimo Dados de
sites, aplicativos e ferramentas sistemas, sites, Interesse. Computacgao.
aplicativos e

Coletamos dados pessoais para monitorar a
utilizagdo de nossos sistemas, sites, aplicativos

ferramentas do
Grupo Orbenk.

e ferramentas, a fim de melhorar a performance
de nossas atividades, descrever padrdes de uso
e proporcionar uma melhor experiéncia ao
usuario, ajustando nossos servigos conforme
suas preferéncias.

6 Cumprir com as nossas obrigacoes legais, Funcionérios, Obrigagao Legal / Dados de cadastro,
regulagdes de 6rgaos governamentais Fornecedores, Legitimo contato,
e exercicio de direitos Parceiros Interesse. financeiros e
Comerciais. dados de
Exemplos dessas obrigagdes incluem as computagao.

relacionadas as areas trabalhista, fiscal, beneficios,
seguranga e saude no trabalho, licengas e
afastamentos, diversidade e inclusdo, auditoria e
contabilidade, aposentadoria e contribuigdes
previdencidrias, ordens de autoridades
competentes, entre outras.

Dados Cadastrais
e de Identificagao.

7 Investigacéo de Seguranga Titular envolvido.

e Atendimento a Peticdes

Obrigagdo Legal.

Seus dados pessoais podem ser tratados tanto
para investigar incidentes de seguranga
envolvendo dados pessoais, quanto para
atender a petigdes feitas pelo titular, em
conformidade com os direitos previstos pela Lei
Geral de Protegdo de Dados (LGPD).

Os dados pessoais sdo tratados para os fins e de acordo com as bases citadas
acima, a estas ndo se limitando. Termos especificos poderao ser aplicados para
promover o seu conhecimento e/ou aceite do tratamento de dados pessoais
quando de novas finalidades.

Ao aceitar eletronicamente ou fisicamente os termos de privacidade, entendemos
que Vocé esta ciente do tratamento de seus dados pessoais e foi devidamente
informado sobre as bases legais que justificam essa pratica.

Seus dados pessoais sob controle do
GRUPO ORBENK n&o serao utilizados
para fins incompativeis com aqueles
informados a vocé, salvo quando
exigido ou autorizado por lei.

GRUPO ORBENK - AVISO DE PRIVACIDADE DE DADOS




4. Compartilhamento de Dados

Podemos compartilhar seus dados pessoais sempre que amparados pelas
hipoteses previstas na legislacdo de protecao de dados, incluindo, mas nao se
limitando, as situacdes abaixo:

Para membros de nosso grupo a) Cumprimento de obrigagdes legais.
de empresas (isso significa nossas b) Gestdo integrada de servigos.
subsidiarias, nossos controladores ¢) Melhoria da experiéncia do cliente.

e todas as suas controladas)

Para seguradoras e/ou consultores a) Obter ou manter cobertura de seguro.
profissionais b) Gerenciar riscos.
c) Obter aconselhamento profissional ou o ingresso,
exercicio ou defesa em agdes administrativas,
arbitrais e ou legais.

Fornecedores e prestadores a) Realizar o seu cadastramento em plataforma de

de servigos treinamentos, com o objetivo de oferecer cursos,
capacitagao ou desenvolvimento profissional para vocé.
b) Assegurar o armazenamento seguro dos seus dados
pessoais.
¢) Encaminhar comunicagdes e itens necessarios para
execugao do trabalho.

Clientes Publicos e Privados a) Autorizar o acesso e a realizagdo das atividades.

do Grupo Orbenk b) Faturar os servigos prestados, com o objetivo de
realizar a cobranga e emissdo de notas fiscais.
c) Enviar informagdes alusivas as obrigagdes fiscais,
previdencidrias, trabalhistas e demais obrigagdes legais a
que o Grupo Orbenk ou vocé esteja submetido.

Provedores de Beneficios a) Contratar convénios médicos, planos de saude e
odontoldgicos.
b) Ofertar descontos em farmdacias e academias.
c) Ofertar descontos em estabelecimentos e redes
credenciadas.
d) Ofertar cartdes pré-pagos para antecipagéo salarial.
e) Assegurar seus direitos através das entidades sindicais.
f) Conceder o vale-refei¢do e vale-alimentagao.
g) Garantir o atendimento de servigos especializados em
engenharia de seguranga e em medicina do trabalho
(SESMT).

Demais Terceiros a) Comprovar critérios de qualificagdo técnica e
operacional dos servigos prestados (qualificagao,
habilitagdes, cadastros em érgaos e conselhos
profissionais de classe, etc.).

E importante destacar que alguns desses terceiros podem estar localizados em
outros paises ou operar servidores em diferentes regides, como no caso dos
servigos utilizados para gerir os dados de computacao. Considerando que estas
situacbes podem envolver a transferéncia internacional de dados pessoais,
adotaremos medidas para promover a conformidade com as legislacbes
aplicaveis, em atencéao ao disposto pela ANPD.




Lembre-se! Seus dados pessoais sao compartilhados na medida do
razoavelmente necessario para as finalidades informadas e de acordo com a
legislagao aplicavel, sendo observadas as hipoteses de tratamento informadas.

5. Armazenamento de Dados

Os dados pessoais tratados pelo GRUPO ORBENK serdo mantidos pelo tempo
necessario para cumprir os fins especificos para os quais foram coletados. Apos
esse periodo, os dados serdo descartados, salvo quando houver a necessidade
de preserva-los para o exercicio de direitos, novas obrigagdes legais ou hipdteses
de tratamento aplicaveis.

6. Seus Direitos

O GRUPO ORBENK respeita os direitos dos titulares previstos na LGPD. Vocé
pode exercer seus direitos de acesso, corre¢cdo, exclusdo ou quaisquer outros
garantidos pela legislagcéo de protec¢éo de dados, desde que ndo comprometam
os direitos e liberdades de terceiros. Caso deseje, podera solicitar uma copia dos
seus dados pessoais.

Para exercer  seus direitos, acesse 0 site disponivel em:
privacidade.orbenk.com.br. Para garantir a seguranga do processo, poderemos
solicitar informacgdes ou documentos adicionais para confirmar sua identidade e a
autenticidade da solicitagao.

Caso nao seja possivel atender a sua requisicao indicaremos as razdes de fato ou
de direito que impedem a adog¢do imediata da providéncia.

7. Cookies

O Grupo Orbenk utiliza cookies para melhorar sua experiéncia em nosso site. Esse
identificador € coletado sempre que vocé acessa nossas paginas, permitindo o
correto funcionamento do site e a personaliza¢gao da sua navegagao. Para mais
informacdes sobre o uso de cookies, consulte o Aviso de Cookies disponivel em
Nnosso site.

8. Incidentes

O GRUPO ORBENK avalia e responde de forma &gil a qualquer acontecimento
indesejado ou inesperado que venha comprometer a seguranca dos dados
pessoais, de modo a expb-los a acessos ndo autorizados e a situagdes acidentais
ou ilicitas de destruicédo, perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.




Para garantir uma resposta eficiente, a detecgédo de ocorréncias pode ocorrer de
forma proativa, pelo uso de ferramentas de teste para analise de vulnerabilidades
e gestao de incidentes, assim como pelo monitoramento continuo conforme a
necessidade identificada.

Também pode ocorrer de forma reativa, por meio da identificagdo de itens
suspeitos ou em desconformidades, resposta a ocorréncias de segurancga
patrimonial ou de infraestrutura, investigacdo e tratamento de ocorréncias
relacionadas a dados pessoais.

Caso o GRUPO ORBENK tenha conhecimento de um incidente envolvendo dados
pessoais que represente risco ou dano relevante para vocé, notificaremos vocé e
as autoridades competentes.

9. Seguranca de Dados e Boas Praticas

Cuidamos da seguranca das informagdes adotando medidas técnicas e
administrativas, além de seguir protocolos e politicas baseadas na identificagcao
de riscos. Também realizamos treinamentos e campanhas sobre Privacidade de
Dados para orientar e conscientizar nossos colaboradores sobre as boas praticas
no uso e protegado dessas informacdes.

10. Encarregado de
Tratamento de Dados (“DPO”)

O GRUPO ORBENK designou um Encarregado de Dados. A identidade e as
informagdes de contato estdo disponiveis na nossa Pagina de Privacidade em
www.orbenk.com.br ou, diretamente, em privacidade.orbenk.com.br.

Para duvidas sobre este Aviso, envie um e-mail para privacidade@orbenk.com.br.

11. Alteragdes no Aviso
de Privacidade de Dados

O GRUPO ORBENK pode atualizar este Aviso a qualquer momento, publicando as
alteracdes em seu website e plataformas relacionadas. Recomendamos
verificacbes periodicas. Alteracbes significativas podem ser comunicadas por
e-mail ou mensagens especificas em nossas plataformas de comunicagéo.
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